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INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Spole¢nost HAK velkoobchod s.r.o., se sidlem Holandska 467, Pardubicky, 533 01 Pardubice, IC 27491226, zapsana
v obchodnim rejstfiku u KS v Hradci Kralové, oddil C, viozka 22142, (déle jen ,spolecnost”), je ve smyslu Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajd
a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,GDPR“) spravcem osobnich udajl, coz
znamena, Ze urcuje Ucel a prostiedky zpracovani osobnich Udajd, provadi zpracovani osobnich udajl fyzickych osob a
nese za toto zpracovani odpovédnost.

Spole¢nost Vam (fyzickym osobam) prostfednictvim tohoto dokumentu poskytuje obecné informuje o zplsobu
zpracovani osobnich Udajd a ddle informace o nejcastéjSich druzich zpracovani osobnich Udajl, k némuz dochazi pfi
¢innosti spole¢nosti.

Spole¢nost timto deklaruje, Ze osobni Udaje zpracovava v souladu s pravnimi pfedpisy, zejména v souladu s GDPR.
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A. OBECNE INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU SPOLECNOSTI

ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
Spoleénost dodrzuje pfi zpracovani osobnich Udajd tyto zasady:

*  Zasada zakonnosti
Spole¢nost zpracovava Vase osobni Udaje vidy v souladu s pravnimi predpisy a na zakladé alesponi jednoho pravniho
titulu.

*  Zasada korektnosti a transparentnosti zpracovani
Spolecnost zpracovava Vase osobni Udaje transparentné a poskytuje Vam informace o zpUsobu jejich zpracovani spolu
s informaci o tom, komu budou Vase osobni Udaje zpfistupnény.
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*  Zasada ucelového omezeni
Spole¢nost shromazduje Vase osobni Udaje pouze za jasné vymezenym Ucelem.

*  Zasada minimalizace zpracovavani osobnich adajl
Spolecnost zpracovava pouze osobni Udaje nezbytné, relevantni a pfimérené ve vztahu k Ucelu jejich zpracovani.

*  Zasada presnosti osobnich udajl
Spole¢nost pfijala veskera rozumna opatifeni umoZiujici ji zajistit pravidelnou aktualizaci ¢i opravu Vasich osobnich
udaja.

* Zasada omezeného uloZeni
Spole¢nost Vase osobni Udaje zpracovava pouze po dobu, kterd je nezbytnd pro konkrétni ucel, pro ktery jsou
zpracovavany.

*  Zasada integrity a davérnosti zpracovani
Spole¢nost ucinila technickd a organizacni opatfeni, aby Vase osobni Udaje byly zabezpeceny, chranény pred
neopravnénym Ci protipravnim zpracovanim, pred ztratou ¢i znicenim.

KATEGORIE OSOBNICH UDAJU

Spolecnost zpracovava pro ji stanovené Ucely zejména tyto kategorie osobnich UdajU:

Identifikacni a adresni Udaje: jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni, adresa (bydlisté, sidlo, kontaktni &i dorucovaci
adresa), obchodni firma, IC, DIC

Elektronické kontaktni Udaje: telefon, email, fax, datova schranka

Dalsi Udaje potifebné pro plnéni smlouvy: Cislo Uctu, fakturacni ddaje atd.

Dalsi informace:zdznamy o plnéni platebnich povinnosti véetné informaci z verejnych rejstrikd atd.

ZPUSOB ZPRACOVAN| OSOBNICH UDAJU A PREDANI OSOBNICH UDAJU

* Jak spole€nost osobni Udaje ziskava?
Spolecnost ziskava osobni Udaje prfimo od Vas, zejména na zakladé Vasich Zadosti, pfi jedndni o uzavfeni smlouvy, pfi
plnéni smlouvy, pfi telefonické komunikaci, pfi osobni nebo pisemné komunikaci, véetné komunikace elektronickymi
prostfedky (e-mailem). Spolecnost ziskdva osobni Udaje zverejné dostupnych zdrojl, zejména z obchodniho,
insolvencniho a Zivnostenského rejstriku, registru platcl DPH, atd. Spolecnost ziskava osobni Udaje z vlastni ¢innosti pfi
hodnoceni Udajl, které jsou ji subjektem Udajl poskytnuty v souvislosti s pInénim smluvniho vztahu.

e Zpusob zpracovani
Zpracovani osobnich ddaji mulze byt jak manualni, tak automatizované prostrednictvim informacnich systémui
spole¢nosti. Spole¢nost mimo jiné zpracovava osobni Udaje v pocitacovém systému Money S3, v ramci aplikace Outlook
pokud jde o e-maily.
Osobni Udaje jsou zpracovavany zejména prislusnymi zaméstnanci spolecnosti, ktefi k osobnim Udajim potrebuji mit
pfistup pro plnéni svych pracovnich povinnosti a ktefi jsou zavazani kzachovavani micenlivosti o veskerych
skutecnostech a Udajich, o nichz se dozvédéli pfi vykonu své prace.

e Predavani osobnich udajd jinym osobam (pfijemci osobnich adajd)
Spolec¢nost mize pro zpracovani osobnich Gdajd spolupracovat se tfetimi osobami, tzv. zpracovateli, déje se tomu tak
vzdy na zakladé uzaviené smlouvy o zpracovani osobnich Udajd, kterd zabezpecuje ochranu prav subjekt Udaji. Osobni
Udaje mUze spolecnost zpfistupnit tfetim osobam pouze v pripadech, kdy ji to bude uklddat nebo umoznovat pravni
predpis, smlouva, opravnény zdjem anebo se souhlasem partnera.

Osobni Udaje spolenost nepfedava do tretich zemi mimo EU nebo mezindrodnim organizacim.
Pfijemci osobnich tudaja:
- Osoby podilejici se na dodani zbozi / sluzeb / realizaci plateb na zékladé smlouvy
- Dodavatelé programatorskych ¢i jinych podpUrnych technickych sluZzeb, dodavatelé pocitacovych systém( a

serverovych sluzeb
- Pravni, ekonomicti a danovi poradci a auditofi, ktefi je zpracovavaji za tcelem poskytovani poradenskych sluzeb
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- Osobni udaje tykajici se dluznik mohou byt zpFistupnény také spolecnosti poskytujici pojisténi pohledavek ¢i
jinym spolecnostem za Ucelem vymahani pohledavek

- Na vyzadani Ci v pfipadé podezifeni na protipravni jedndni mohou byt osobni Udaje pfedané také orgdndm
verejné spravy

PRAVNI ZAKLAD A UCEL ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Spolecnost zpracovava osobni Udaje pouze na zakladé zakonem povoleného pravniho dlvodu, v rozsahu nezbytném
pro dany Ucel a po dobu, kterd je nezbytna pro splnéni daného Ucelu. Za jinym Ucelem muze spole¢nost osobni Udaje
zpracovavat pouze tehdy, je-li tento Ucel slucitelny s Ucelem, pro ktery byly osobni Udaje shromazdény.

Spole¢nost zpracovava osobni Udaje zejména pro uUcely:

e Pro ucely plnénf uzavienych smluvnich vztahd, pro Ucely uzavieni smluvnich vztah(

e Pro Ucely plnéni povinnosti, které spolecnosti uklada zakon (napfr. Ucetni a danové ucely, archivnictvi)

e Pro Ucely opravnénych zajmU( spolecnosti (napf. pfimy marketing, vymahani pohledavek, ochrana majetku a
osob)

e Pro marketingové Ucely na zdkladé souhlasu subjekt’ Udajl, neni-li tento Ucel mozny podradit pod opravnény
zdjem spolecnosti

e Prodalsi Gcely v pripadé souhlasu udéleného subjektem Udajd pro jeden Ci vice konkrétnich ucell

VASE PRAVA

Pokud jste fyzickou osobou a spole¢nost zpracovava Vase osobni Udaje, mate v souvislosti s ochranou osobnich udajl
tato prava:

e Pravo na poskytnuti informaci o zpracovani osobnich udaji
Spoleénost je povinna Vam struénym, transparentnim a srozumitelnym zpUsobem poskytnout informace o zpracovani
Vasich osobnich Udajl, zejména Udaje o identifikaci spravce, pravnim titulu a Ucelu zpracovani, informace o dobé
zpracovani.

e Pravo na pfistup k osobnim tudajim
Toto pravo Vam umoziuje na zakladé Vasi zadosti ziskat informaci, zda Vase osobni Udaje spolecnost zpracovava a
pokud ano, v jakém rozsahu. Soucasné mate pravo pozadat o kopii zpracovavanych osobnich Udajd. V pripadé, Ze o to
pozadate, je spolecnost povinna Vam rovnéz sdélit Ucel zpracovani, pfijemce zpracovavanych osobnich Udajd, pfipadné
dalsi, souvisejici informace.

*  Pravo na opravu osobnich udajl
Pokud Vase osobni Udaje spolecnost zpracovadva, mate pravo pozadat, aby spole¢nost zménila ¢i opravila néktery z
Vasich osobnich udajd, pokud u néj doslo k néjaké zméné (napfiklad zména pfijmeni, zména adresy apod.).
Neni povinnosti spolec¢nosti jako spravce osobnich Gdajd aktivné zjiStovat, zda osobni Udaje, které o Vas shromazduje,
jsou aktualni, nespravné i nepfesné, nicméné v pripadé, kdy spolec¢nost na tuto skutec¢nost upozornite, je jeji povinnosti
se Vasi pfipominkou ¢i Zadosti na opravu zabyvat. Za splnéni stejnych predpokladl mate také pravo pozadat o doplnéni
osobnich udaju.

*  Pravo na vymaz (byt zapomenut)
Pravo na vymaz (byt zapomenut) znamena povinnost spolecnosti zlikvidovat Vase osobni Udaje, pokud je splnéna
alespori jedna podminka:

- osobni Udaje jiZ nejsou potfebné pro Ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovény,

- odvolate svij souhlas se zpracovanim osobnich Udaji (pokud dochazi ke zpracovani na zdkladé souhlasu) a

neexistuje zadny dalsi pravni zaklad pro zpracovani,

- subjekt dajd vznese namitky proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazujici opravnéné ddvody pro zpracovani,

- osobni Udaje byly zpracovavany protipravné,

- osobni Udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti.
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*  Pravo vznést namitku
Toto pravo se uplatni v pfipadé, kdy jsou osobni Udaje zpracovavany na zakladé opravnéného zajmu. V opravnénych
pfipadech budou Vase osobni Udaje po uznani Vasi namitky vymazdany a spole¢nost je nebude dale zpracovavat.

*  Pravo na prenositelnost osobnich Gdaja
V pfipadé, Ze pozadate spolecnost o pfenos Vasich osobnich Udaji k jinému spravci, je nasi povinnosti mu tyto Udaje
poskytnout a pfedat ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Toto pravo mizete uplatnit,
jen pokud je zpracovani zaloZzeno na souhlasu nebo smlouvé a soucasné se jednd o automatizované zpracovani, tedy
takové zpracovani, které probiha vylucéné prostrednictvim technickych prostredkd.

*  Pravo na omezeni zpracovani
V ptipadé splinéni podminek stanovenych v GPDR mUiZe spolecnost na Vasi Zddost omezit zpracovani Vasich osobnich
udaja.

UPLATNENI PRAV SUBJEKTU UDAJU, DOHLED
Ve véci uplatnéni Vasich shora uvedenych prav se mlzete obratit pisemné nebo elektronicky prostfednictvim zadosti na

nize uvedenych kontaktnich udajich. V této souvislosti spole¢nost informuje, Ze neustanovila povéfence pro ochranu
osobnich udaji ve smyslu pfislusnych ustanoveni GDPR.

Spravce:

HAK velkoobchod s.r.o.
Holandska 467, Pardubicky

533 01 Pardubice

email: info@hakvelkoobchod.cz

Pokud spolec¢nost obdrzi Vasi Zadost, ale bude mit dlivodné pochybnosti o totoznosti Zadatele, mlze Vas pozadat o
poskytnuti dodate¢nych informaci nezbytnych k potvrzeni totoznosti.

Spole¢nost Vam poskytne informace o pfijatych opatrenich, a to bez zbytec¢ného odkladu a v kazdém pfipadé do jednoho
meésice od obdrzeni zadosti. Tuto Ih{tu je mozné v pripadé potreby a s ohledem na slozitost a pocet Zadosti prodlouZit
o dalsi dva mésice. Spolecnost Vas informuje o jakémkoliv takovém prodlouzeni do jednoho mésice od obdrzeni zadosti
spolu s ddvody pro tento odklad.

Jsou-li zadosti podané subjektem Udajl zjevné nedlvodné nebo nepfimérené, zejména protoze se opakuji, mize
spravce bud:

a) ulozit pfiméfeny poplatek zohledfujici administrativni ndklady spojené s poskytnutim poZzadovanych informaci nebo
sdéleni nebo s ucinénim pozadovanych Ukond; nebo

b) odmitnout Zaddosti vyhovét.

Nebudete-li Vam vyhovéno v zakonné |hité ¢i se Vam bude zdat nase vyjadieni v rozporu s Vasim, mate pravo pozadat
o soudni ochranu nebo se obratit prostfednictvim stiznosti na dozorovy organ, kterym je:

U¥ad pro ochranu osobnich tdajt
Pplk. Sochora 27

17000 Praha 7

tel.: 234 665 111

WWW.UOOU.CZ.

B. INFORMACE O ZPRACOVAN| OSOBNICH UDAJU PRO SMLUVNI PARTNERY

Nad rdmec vSeobecnych informaci uvedenych v sekci A tohoto dokumentu poskytuje spolecnost tyto dalsi dopliujici
informace o zpracovani osobnich udajl pro své smluvni partnery, pokud se jedna o fyzické osoby.
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J&el zpracovani
- Provéreni obchodniho partnera
- Realizace obchodni spoluprace spole¢nosti s obchodnim partnerem
- Statistické ucely
- Rozvoj spolecnosti
- Vymahani pohledavek a ochrana prav a zajmu spolecnosti a tfetich osob (dalSich smluvnich partner()
- Pfimy marketing

Pravni zaklad pro zpracovani
- Zpracovani nezbytné pro Ucely uzavreni a plnéni smlouvy
- Opravnény zajem
- PInéni povinnosti stanovenych zakonem

Kategorie osobnich udaju

Jméno a pfijmeni, misto podnikani, IC, DIC, &islo Gétu, kontaktni Udaje (e-mailova adresa a telefonni &islo), datum
narozeni, Udaje uvedené ve smlouvé, fakturované a hrazené (dluzné) ¢astky, udaje o probihajicim plnéni a komunikace
s partnery (Ci jejich zaméstnanci).

Technické Udaje - ¢as provedené komunikace s partnerem, IP adresa

U potencialnich smluvnich partnerd — podnikateld m(zZze spolecnost zpracovavat Udaje ziskané z otevienych zdrojl
(napf. jejich webové stranky ¢i jimi zadana inzerce)

Doba, po niz budou Udaje zpracovavany

Pro Ucely zasilani obchodnich sdéleni bude spolecnost zpracovdvat osobni Udaje po dobu, nez partner vyjadri s takovym
zasilanim nesouhlas. Ndsledné bude spolecnost zpracovavat zakladni Udaje o tom, proc¢ partnerovi obchodni sdéleni
zasilala, po pfimérenou dobu k prokdzani opravnénosti takového zasilani.

Osobni Udaje budou zpracovavany po primérenou dobu s ohledem na uUcel zpracovani (napf. smlouvy mohou byt
s ohledem na promlceci dobu standardné evidovany po dobu 10 let od jejich zaniku).

V pfipadé, ze nebyl s partnerem po cely pfedchazejici rok uskutecnén ani jeden obchodni pfipad, dochazi vzdy k lednu
kazdého kalendarniho roku k aktualizaci adresare a Udaje o partnerovi jsou z adresare vymazany.

Obchodni sdéleni

Partner m0ze kdykoliv zasilani obchodnich sdéleni odmitnout na adrese sidla spole¢nosti ¢i prostfednictvim e-mailové
adresy info@hakvelkoobchod.cz. Takové odmitnuti nema, neurci-li partner vyslovné jinak, vliv na zasilani jinych druh(
obchodnich sdéleni, nez na které partner reaguje.

C. INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO NAVSTEVNIKY AKCI
PORADANYCH SPOLECNOSTI

Spolecnost si timto dovoluje upozornit, Ze z kulturnich, sportovnich, spolecenskych a obchodnich akci, pofadanych
spolec¢nosti m(ze byt porizovan fotograficky ¢i audio-vizualni zdznam, ktery bude uréen pro vlastni potfebu organizace
a rovnéz k marketinkovym tcelm. Tyto zaznamy nebudou predavany tretim stranam.

V ptipadé zadosti o sdéleni podrobnych informaci o zpracovani osobnich Udajd pfi pofadani jednotlivych akci se mizete
obratit pisemné nebo emailem na spravce.
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Spravce:

HAK velkoobchod s.r.o.
Holandska 467, Pardubicky

533 01 Pardubice

email: info@hakvelkoobchod.cz

V Pardubicich dne 25.5.2018

HAK velkoobchod s.r.o.
Ing. Magdaléna Vesela Kapuscinska, jednatelka



